
BỘ TIÊU CHÍNH ĐÁNH GIÁ MỨC ĐỘ CHÍNH QUYỀN ĐIỆN TỬ CẤP HUYỆN/XÃ
( Quyết định 966/QĐ-UBND ngày 21/10/2021)

Nhân lực
CNTT
(12đ)

Hạ tầng
CNTT
( 30đ)

Môi trường
UD CNTT

( 8đ)

Mức độ
hiện diện

(27đ)

Mức độ
tương tác

( 18đ)

Mức độ
giao dịch

( 10đ)

Mức độ
chuyển đổi

( 5đ)

Điều kiện sẵn sàng CQĐT ( 50đ) Đánh giá kết quả CQĐT ( 60đ)

UBND cấp xã ( Thang điểm 110)

Thiết bị: 
Máy in, máy 

scan, máy tính
Hệ thống: 

CTH, Camera, 
Tường lửa, Màn 
hình hiển thị, ..

Kết nối
SL đường 

internet, đường 
truyền số liệu, 

thuê bao di 
động…

Số lượng 
nhân sự 

CNTT tại 
các cơ 

quan/đơn 
vị

Các quy 
định, văn 
bản, quy 
chế xây 

dựng phục 
vụ phát 

triển 
CNTT 

trên dịa 
bàn

Hệ thống 
Cổng thông 
tin điện tử 

cấp huyện ( 
35đ) và hệ 

thống 
Trang 

TTĐT cấp 
xã ( 5điểm)

HT QLVB (7đ)
Chữ ký số ( 6đ)

Thư điện từ ( 4đ)
PM QL TTHC (8đ)
Hệ thống các ứng 

dụng nghiệp vụ: Tài 
chính, quản lý…(10đ) 

+SL Dịch 
vụ công 

mức độ 3,4 
+ Số lượng 
cuộc họp 
trực tuyến
+ Số lượng 
hồ sơ được 
giải quyết 
trực tuyến

+Có ứng 
dụng mẫu 

biểu điện tử 
dùng chung 
cấp huyện
+ Tỷ lệ hồ 

sơ DVC trực 
tuyến theo 
từng cấp


